
WILD IST SEIT 20 JAHREN PARTNER FÜHRENDER HERSTELLER VON 
GERÄTEN FÜR DIE UMFASSENDE AUGENHEILKUNDLICHE DIAGNOSTIK.

Neben der Montage von Komplettgeräten inklusive End- und Sicherheitstests 
bietet der Systempartner auch Co-, Value- und Prozess-Engineering sowie 
After Sales Services an. 
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Welche Erfahrung bringt WILD in der Ophthalmologie 

mit?

WILD ist seit Jahrzehnten strategischer Partner führender 

Anbieter von Diagnosesystemen in der Augenheilkunde. 

Heidelberg Engineering beispielsweise, der Technologieführer 

im Bereich diagnostischer Bildgebung, ist seit 1999 Kunde der 

WILD Gruppe. Das ist kein Zufall. Denn uns gelingt es, auch 

besonders ehrgeizigen Innovationsansprüchen gerecht zu 

werden und verlässlich höchste Qualität in den Bereichen 

Produktion und Service zu liefern.

Welchen Leistungsumfang deckt WILD in der Augen-

heilkunde ab?

In der Fertigung, die WILD unter anderem für diverse 

Modelle der SPECTRALIS ® OCT Serie verantwortet, zählt 

die Montage sämtlicher Baugruppen von der Basis über 

die XYZ-Verstellung bis zum Stativ mit Kinnauflage und der 

Kamera mit aufsetzbarem Objektiv zum Leistungsportfolio. 

Auch die Inbetriebnahme sowie die End- und Sicherheitstests 

führen wir als Systempartner durch. Zum Leistungspaket 

gehören zudem das After Sales Service, also Reparaturen und 

die Ersatzteilversorgung.

Was sind die größten Herausforderungen in der 

Produktion?

In der Ophthalmologie sind seit jeher sehr enge Toleranz-

bereiche gefordert. Ohne das entsprechende Know-how und 

die langjährige Erfahrung in der Präzisionsmechanik, Ober-

flächentechnik und komplexen Justage sowie GMP-konforme 

Montageprozesse wäre das nicht realisierbar. Hinzu kommt, 

dass auch die für jeden Kunden maßgeschneiderten Supply 

Chain Prozesse im Hintergrund funktionieren müssen.

Was leistet WILD im Bereich Entwicklung?

Die Augenheilkunde gewinnt permanent neue Erkenntnisse. 

Daher werden die Geräte ständig weiterentwickelt und leistungs-

fähiger. WILD ist in der Lage, diese Optimierungen parallel zur 

Produktion zu etablieren und rasch in einen serienreifen Status 

zu übernehmen. Wir haben den Standard-Änderungsprozess 

insofern erweitert, dass Änderungen von Beginn an auch aus 

Sicht der Fertigung berücksichtigt werden. Das schafft Tempo bei 

der Serienüberleitung. Auch Prototyping und Usability werden 

von WILD als Co-Engineering Leistung angeboten.

Wie stellt WILD eine anhaltend hohe Qualität in all diesen 

Bereichen sicher?

Um Hightech-Produkte in reproduzierbarer Qualität fertigen 

zu können, bedarf es eines Räderwerks an stabilen Herstell-

prozessen. Grundstein dafür ist eine fundierte Risikoanalyse, 

auf Basis dessen WILD Arbeits- und Prüfanweisungen sowie 

Prüfprotokolle erstellt. Aber auch ein zertifiziertes und lückenlos 

rückverfolgbares Änderungsmanagement ist wichtig. Gerade in 

der Medizintechnik sorgen solche Prozesse für entsprechende 

regulatorische Sicherheit bei Audits und Inspektionen, auf 

die viele Kunden angewiesen sind. WILD ist seit 2010 als 

FDA Contract Manufacturer registriert und liefert so einen 

wichtigen Beitrag, damit die Ophthalmologie-Geräte auch am 

amerikanischen Markt in Verkehr gebracht werden können.
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